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Definicija CM
·#ÏÎÔÅÎÔ -ÁÎÁÇÅÍÅÎÔ ɉÕÐÒÁÖÌÊÁÎÊÅ ÓÁÄÒĿÁÊÅÍɊ ÊÅ ÓËÕÐ 

IT funkcija namenjenih kreiranju, upravljanju i 
ËÏÒÉĤçenju nestruktuiranih informacija.

·Content Management (CMɊ ÓÅ ÍÏĿÅ ÄÅÆÉÎÉÓÁÔÉ ËÁÏ 
skup tehnologija i disciplina, razvijenih da bi se 
upravljalo nestruktuiranim informacionim resursima, 
prezentiranim u formi bilo kakve elektronske ili 
papirne datoteke, i da bi se isti koristili, i automatski 
ÂÉÌÉ ÉÓÐÏÒÕéÅÎÉ Õ ÐÅÒÓÏÎÁÌÉÚÏÖÁÎÏÊ ÆÏÒÍÉ ×ÅÂ ÓÁÊÔÏÖÉÍÁ 
i preko drugih kanala elektronskog i papirnog prenosa



Pojmovi
·Tehnologije i discipline:ÐÒÏÃÅÓÉ ÍÅÎÁÄĿÍÅÎÔÁȟ 
ÄÉÓÃÉÐÌÉÎÅ É ÔÅÈÎÉËÅ ËÏÊÅ ÏËÒÕĿÕÊÕ #- ÓÕȟ Õ ÎÁÊÍÁÎÊÕ 
ÒÕËÕȟ ÊÅÄÎÁËÏ ÖÁĿÎÉ ËÁÏ É ÔÅÈÎÏÌÏÇÉÊÅ ËÏÊÅ ÐÏÄÒĿÁÖÁÊÕ É 
omoguçavaju CM. 

·Nestruktuirani informacioni resursi:ÓÕĤÔÉÎÓËÅ ÆÕÎËÃÉÊÅ 
CM-Á ÓÕ ÄÁ ÐÒÅÄÓÔÁÖÉ ȵÎÅÓÔÒÕËÔÕÉÒÁÎÕȰ ÂÁÚÕ ÚÎÁÎÊÁ 
ÏÒÇÁÎÉÚÁÃÉÊÅȟ ËÁÏ ĤÔÏ ÓÕ ÐÁÐÉÒÎÉ ÄÏËÕÍÅÎÔÉȟ ×ÅÂ 
stranice, PC datoteke, Office dokumenti, prethodno 
ÎÅÐÏÚÎÁÔÅ ÉÎÆÏÒÍÁÃÉÊÅȟ ÃÒÔÅĿÉȟ ÔÁÂÅÌÅȟ ÇÒÁÆÉËÏÎÉȟ 
dijagrami, karte, u formi email-a, faksa itd. 



~ǘŀ ƴƛƧŜ
·CM nije samo sistem datoteka ili repozitorijum. 

Njegov kljuéni aspekt je ne samo moguçnost da 
upravlja metapodacima, nego isto tako i 
automatizacija procesa da bi se generisale informacije i 
uéinile dostupnim specifiénim korisnicima.

·CM nije relaciona baza podataka (RDBMS), ali veçina 
CM sistema koristi RDBMS za indeksiranje, 
memorisanje, kontrolu i manipulaciju podacima.

·CM nije email ɀÁÌÉ ÍÏĿÅ ÄÁ ÏÂÕÈÖÁÔÉȟ ÍÅÍÏÒÉĤÅȟ 
indeksira i ponovo koristi

·Nije samoËÏÍÅÒÃÉÊÁÌÎÏ ÒÁÓÐÏÌÏĿÉÖ ÐÒÏÉÚÖÏÄȟ ÐÏÓÔÏÊÅ 
brojni Open Source proizvodi. 



CM- procesni pristup



Faza ulaza i kreiranja
·PDF, 

·HTML, 

·XML, 

·XSLT...

·Desk za skeniranje

·MFDs

·Non ɀtechnical Users

·Poslovne aplikacije

·Specijalistiéke aplikacije....



CŀȊŀ ǎƪƭŀŘƛǑǘŜƴƧŀ όǊŜǇƻȊƛǘƻǊƛƧǳƳŀύ ƛ 
funkcionisanja

·Funkcije i procesi repozitorijuma i funkcionisanja 
ÄÅÆÉÎÉĤÕ ÎÁéÉÎ ÎÁ ËÏÊÉ ÓÅ ÄÏËÕÍÅÎÔÉȟ ×ÅÂ ÓÁÄÒĿÁÊÉ É 
ÓÔÒÕËÔÕÉÒÁÎÉ ÓÁÄÒĿÁÊÉ ÉÚ ÂÒÏÊÎÉÈ ÉÚÖÏÒÁ ÓËÌÁÄÉĤÔÅȟ ÎÁ ËÏÊÉ 
ÉÍ ÓÅ ÐÒÉÓÔÕÐÁȟ ÎÁ ËÏÊÉ ÓÅ ÉÓÔÉ ÁĿÕÒÉÒÁÊÕȟ ÓÒÅíÕÊÕ É 
povezuju.

·2ÅÐÏÚÉÔÏÒÉÊÕÍ ɉÓËÌÁÄÉĤÔÅÎÊÅɊȟ ÕËÌÊÕéujuçi fiziéko 
ÓËÌÁÄÉĤÔÅÎÊÅ ÐÁÐÉÒÁ

·-ÅÔÁÐÏÄÁÃÉ É ËÌÁÓÉÆÉËÁÃÉÊÁ ÐÒÏÃÅÓÁ ËÒÅÉÒÁÎÊÁ É ÁĿÕÒÉÒÁÎÊÁ 
istih

·Pokretanje i procesi kreiranja stranica

·Procesi isporuke i personalizovanja



Izlazni i dogaŚŀƧƛ ǾŜȊŀƴƛ Ȋŀ ƛǎǇƻǊǳƪǳ
·0ÒÏÃÅÓÉ ÉÓÐÏÒÕËÅ É ÐÅÒÓÏÎÁÌÉÚÏÖÁÎÊÁ ÄÅÆÉÎÉĤÕ ÎÁéÉÎ ÎÁ 
ËÏÊÉ ÊÅ ÓÁÄÒĿÁÊ ÏÐÔÉÍÉÚÉÒÁÎ Õ ÓËÌÁÄÕ ÓÁ ÍÏÇÕçÎÏÓÔÉÍÁ 
pregleda, kontekstom, lokacijom, aplikacijom, jezikom 
i aktuelnim zahtevima primaoca.

·/ÕÔÐÕÔ ÆÁÚÁ ÕËÌÊÕéÕÊÅ ÔÏËÏÖÅ ÐÏÄÁÔÁËÁ É 
ÔÒÁÎÓÆÏÒÍÁÃÉÊÕ ÄÏËÕÍÅÎÁÔÁȟ ÐÒÅÖÏÄÅ É ÓÏÒÔÉÒÁÎÊÅ ÐÏĤÔÅ 
ÁËÏ ÊÅ ÉÓÔÁ Õ ĤÔÁÍÐÁÎÏÊ ÆÏÒÍÉȟ É ËÒÅÉÒÁÎÊÅ ×ÅÂ ÓÔÒÁÎÉÃÁ 
za elektronsku distribuciju.

·+ÌÊÕéÎÁ ËÁÒÁËÔÅÒÉÓÔÉËÁ ËÏÊÁ ÏÄÖÁÊÁ #- ÏÄ ÐÒÅÔÈÏÄÎÉÈ 
sistema isporuke informacija ili sistema publikovanja 
jeste personalizacija ɀÍÏÇÕçÎÏÓÔ ÄÁ ÓÅ ÓÔÒÁÎÉÃÅ 
ËÒÅÉÒÁÊÕ ÓÐÅÃÉÆÉéÎÏ ÒÅÌÅÖÁÎÔÎÏ ÚÁ ËÏÎËÒÅÔÎÅ ÐÏÊÅÄÉÎÃÅ 
ili grupe.



Enterprise Content Management
·:ÁËÏÎÏÄÁÖÓÔÖÏȟ ËÁÏ ĤÔÏ ÊÅ 3/!-SOX, kojom je ECM, od 

toga da je predstavljao sistem koji bi bilo lepo imati, 
postao sistem koji se mora,

·Kontrola obilne koli éine zapisa i dokumenata, sa 
rezultujuçÏÍ ËÏÒÉĤçu redukovanja dupliranja zadataka i 
ÍÉÎÉÍÉÚÉÒÁÎÊÁ ÕÔÒÏĤÅÎÏÇ ÖÒÅÍÅÎÁȟ 

·Automatizuja poslovnih procesa,

·PomaĿÅ procesu autorizovanja i publikovanja odnosnih 
informacija intranetu, ekstranetu i Internetu, bez 
optereçivanja IT odeljenja......



YƭƧǳőƴƛ ŦŀƪǘƻǊƛ Ȋŀ ǳǎǇŜǑŀƴ 9/a

·Maksimizirati prihvatanje od strane korisnika

·-ÉÎÉÍÉÚÉÒÁÔÉ ÏÐÔÅÒÅçÅÎÊÅ )4

·:ÁÄÏÖÏÌÊÁÖÁÎÊÅ ÒÁÚÌÉéÉÔÉÈ ÏÒÇÁÎÉÚÁÃÉÏÎÉÈ ÐÏÔÒÅÂÁ



Microsoft pristup
·Microsoft upravlja inovacijama u okviru ECM, 

ukljuéujuçi Microsoft @ Office SharePoint@ Server.

·Microsoft -ova ECM ponuda obezbeíÕÊÅ ÏÒÇÁÎÉÚÁÃÉÊÁÍÁ 
ÉÎÔÅÇÒÉÓÁÎÏ ÒÅĤÅÎÊÅ ÚÁ ÕÐÒÁÖÌÊÁÎÊÅ ÃÅÌÉÍ ĿÉÖÏÔÎÉÍ 
ÖÅËÏÍ ÒÁÚÌÉéÉÔÉÈ ÔÉÐÏÖÁ ÓÁÄÒĿÁÊÁȟ ÕËÌÊÕéujuçi 
dokumente, formulare, slike, e-mail poruke, instant 
poruke itd.

·KljuéÎÅ ËÏÍÐÏÎÅÎÔÅ %#- ÒÅĤÅÎÊÁȟ ËÁÏ ĤÔÏ ÓÕ 
ÕÐÒÁÖÌÊÁÎÊÅ 7ÅÂ ÓÁÄÒĿÁÊÅÍȟ ÕÐÒÁÖÌÊÁÎÊÅ ÚÁÐÉÓÉÍÁȟ 
ÕÐÒÁÖÌÊÁÎÊÅȾËÏÌÁÂÏÒÁÃÉÊÁ ÄÏËÕÍÅÎÁÔÁȟ ÐÒÅÔÒÁĿÉÖÁÎÊÅ É 
radni tok, su obezbeíÅÎÅ ÎÁ ÕÎÉÆÉÃÉÒÁÎÏÊ ÐÌÁÔÆÏÒÍÉȟ ÎÁ 
ÂÁÚÉ ĤÉÒÏËÏ ÕÓÖÏÊÅÎÉÈ -ÉÃÒÏÓÏÆÔ 3ÈÁÒÅ0ÏÉÎÔ@ proizvoda





Enterprise Portal - AX
·Enterprise Portal u Microsoft Dynamics AX je 

platforma izgraíÅÎÁ ÎÁ -ÉÃÒÏÓÏÆÔ 7ÉÎÄÏ×Ó 
SharePoint Servisu (WSS).

·Integracija sa Microsoft SharePoint-ÏÍ ÍÏĿÅ ÍÎÏÇÏ 
ÏÌÁËĤÁÔÉ ÐÒÏÃÅÓÅ ËÒÅÉÒÁÎÊÁ É ÏÄÒĿÁÖÁÎÊÁ 7ÅÂ ÓÔÒÁÎÉÃÁ ÎÁ 
Enterprise Portal site-u.

·Enterprise Portal (EP) je Web platforma za Microsoft 
$ÙÎÁÍÉÃÓ !8 ËÏÊÁ ÊÅ ËÏÒÉĤçena za kastimizovanje 
postojeçih ili novih aplikacija u Dynamics AX.

·Dynamics AX EP omoguçava kupcima, vendorima, 
poslovnim partnerima i zaposlenima da direktno 
pristupe relevantnim poslovnim podacima i saraíÕÊÕ 
sa Dynamics AX kroz personalizovane grupe na Web 
portalima.







Sigurnost
·U EP, Dynamics AX sigurnost je pozicionirana na vrhu 

i zavisi od sigurnosti osnovnih proizvoda i tehnologija, 
ËÁÏ ĤÔÏ ÓÕ 7ÉÎÄÏ×Ó 3ÈÁÒÅ0ÏÉÎÔ 3ÅÒÖÉÃÅÓ É ))3Ȣ 

·EP sigurnost je baziran na rolama

·Microsoft Dynamics Public

·Microsoft Dynamics Enterprise Portal



CASE STUDY ςPROJECT CMS
·Klijent konsultantska kompanija

·Veliki broj kadrova u razvoju

·Problem upravljanja projektima i dodelom zadataka 
éÌÁÎÏÖÉÍÁ ÒÁÚÖÏÊÎÏÇ ÔÉÍÁ

·addCMS



Izazov
·PROJECT MS

·Zadovolji potrebe klijenata

·0ÏÍÁĿÅ Õ ÒÁÚÖÏÊÎÏÍ ÔÉÍÕ

·Upravljanje projektom

·Distribucija zadataka

·Raspored zadataka

·Povezanost modula sistema

·2ÁÚÌÉéÉÔÅ ÐÒÉÖÉÌÅÇÉÊÅ



Analiza 2ÅĤÅÎÊÅ

·Brainstorming

·10 modula

·,ÏÇÉéËÉ ÎÉÖÏ

·Kodiranje

·Dva-smera

·2ÁÚÌÉéÉÔÅ ËÏÒÉÓÎÉéËÅ 
privilegije






